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LANGENARGEN

TBODENSEE

Das Biirgerservice Plus wird mobil

Die Gemeinde Langenargen fiihrt den Birgerkoffer ein. Das System erganzt das vorhandene
Dienstleistungsangebot im Biirgerservice Plus und ist ein weiteres wichtiges Element einer modernen,
kunden- und serviceorientierten Verwaltung. Dieses Angebot wurde von den Kolleginnen im
Blrgerservice Plus selbsténdig in Zusammenarbeit mit den Kollegen aus dem IT-Service entwickelt und

stellt ein Pilotprojekt im Bodenseekreis dar.

Mit dem Birgerkoffer kdénnen wir mobile T . |
Bilrgerdienste fiir diejenigen anbieten, die

beispielsweise aus gesundheitlichen Griinden nicht

die Méglichkeit haben in den Burgerservice Plus zu
kommen um ihr Anliegen zu erledigen.

Angeboten werden die Beantragung von
Ausweisdokumenten, die Durchfiihrung von An-,
Ab- und Ummeldungen, Beantragung von
Auskiinften aus dem Bundeszentralregister

(Flhrungszeugnis), Ausstellung von Melde- und

Lebensbescheinigungen und die Ausstellung von

Briefwahlunterlagen bei Wahlen.

Beim Einsatz des Biirgerkoffers handelt es sich um
eine freiwillige Leistung der Gemeinde. Ein Rechtsanspruch auf Inanspruchnahme dieser mobilen

Verwaltungsleistung besteht nicht.

Unsere geplanten Besuchstage in den Teilorten fiir die nachsten Monate

Oberdorf (Verwaltungszentrum GVV):
10.04., 08.05., 12.06., 10.07.2024, jeweils von 8.30 Uhr bis 11.30 Uhr

Bierkeller-Waldeck (Kindergarten, Zugang Uiber AuBentiire Fichtenweg):
17.04., 15.05., 19.06.,17.07.24, jeweils von 8.30 Uhr bis 11.30 Uhr




